SYDKUSTENS LANDSKAPSFORBUND R.F.

Sydkustens landskapsforbunds kartlaggning av
personaltillgangen och behorigheten, sprakforhallanden
samt kvalitetsaspekter inom den svenska dagvarden i
medlemskommunerna hésten 2011.

Del 1. Personaltillgdngen

Sammanstalld av:
Agneta Eriksson
Heidi af Heurlin

Georgsgatan 29A 3 Strandvagen 24
00100 Helsingfors 21600 Pargas
tfn: (09) 618 212 33 tfn: 044-544 3348

fax: (09) 618 212 00

) ) www.sydkusten.fi
e-post: helsingfors@sydkusten.fi e-post:pargas@sydkusten.fi vd



Sydkustens landskapsférbunds kartlaggning av personaltillgangen och
behorigheten, sprakforhallanden samt kvalitetsaspekter inom den svenska
dagvarden i medlemskommunerna hosten 2011.

Del 1 Personaltillgangen

| del 1 presenteras den forsta delen av en mera omfattande. Del 1 beror behérighen hos personalen
vid de svenska dagvardsenheterna i Sydkustens medlemkommuner.

Inledning

Sydkustens landskapsférbund har sedan 2004 kartlagt personalsituationen inom de svenska
dagvardsenheterna i medlemskommunerna. Huvudsyftet med kartlaggningarna har varit att
undersoka i vilken utstrackning tillgdngen pa personal ar tillrdcklig och om personalen ar behorig att
jobba pa daghem. Bakgrunden till detta har varit den langvariga bristen pa behoriga
barntradgardslarare samt dven 6vrig behorig personal inom dagvarden i sédra Finland.

| den kartlaggning som genomférdes under senhdsten 2011 har vi férutom behdérigheten dven
undersokt hur sprakférhallandena inom dagvarden ar i praktiken samt hur personalen sjalv upplever
kvaliteten i dagvarden. For undersdkningen har vi indelat enkaten i tva separata delar av vilka den
ena besvarades av kommunernas dagvardsadministratérer medan den andra skickades till
daghemmen i medlemskommunerna och besvarades av daghemsforestandarna. Fragorna som berér
personaltillgangen och personalens behorighet besvarades av den tjanstman som ansvarar for
dagvardsadministrationen pa svenska i kommunen medan fragorna som berér de praktiska
sprakforhallandena och kvalitetsaspekten i huvudsak besvarades av daghemsforestandaren.

Utformningen av fragestallningen i enkaten har gjorts i samarbete med den nystartade svenska
barntradgardslararutbildningen i Helsingfors samt Demokrati- och sprakenheten vid
Justitieministeriet.

Svaren som tacker alla Sydkustens regioner, dvs. Ostnyland (3/4 kommuner har svarat) Vastnyland
(4/4), Mellannyland (5/5) och Aboland (3/3). Totalt besvarades fragorna av 15 av Sydkustens 16
medlemskommuner.

Enkaten gjordes elektroniskt via Webropol, som ar ett enkatverktyg for datainsamling, dvs. i
praktiken skickades undersékningen i elektronisk form till dagvardsadministratérerna och
daghemsférestandarna och svaren sparades i en databas/databank. Vid behov har klargérande
foljdfragor stallts till dagvardsadministratorerna per e-post eller telefon.

Detta ar den forsta delen av en storre sammanstallning av hela undersékningen och berér endast
personalens behorighet i Sydkustens medlemskommuner (se graf 2 sid. 3). Rapporten har
sammanstallts av Heidi af Heurlin och Agneta Eriksson.



Behorigheten 2004 -2011

Bristen pa behorig daghemspersonal har utgaende fran undersékningens resultat fortsattningsvis
visat sig vara stor. Vid den forsta undersékning som Sydkustens landskapsforbund gjorde 2004
kunde man konstatera att obehdorighetsgraden bland barntradgardslararna for de storsta staderna
dvs. Helsingfors och Esbo sammanlagt lag pa ca 20 %. Situationen hade da lange varit besvarlig,
vilket var orsaken till att den forsta mer omfattande undersékningen gjordes. Laget har i allmanhet
varit battre i de andra regionerna inom Sydkustens verksamhetsomrade. Situationen har
kontinuerligt varit svar under hela 2000 talet fraimst i Mellannyland. Undersékningarna 2005, 2006,
2007, 2008 visade alla liknande siffror. | kommunerna i Mellannyland varierar siffrorna mellan 20
och knappt 40 procent obehdriga. Grankulla och Kyrkslatt har tidvis haft mycket hég
obehdorighetsprocent. Det sdmsta resultatet for de tva storsta stdderna uppvisades i den senaste
undersékningen som gjordes 2009. Da fanns det 22 % obehdriga barntradgardslarare i Helsingfors
och hela 52 % obehoriga i Esbo. En forbattring av situationen kan konstateras ha skett under de tva
senaste aren, men sammantaget ar man fortsattningsvis pa ungefar samma niva som for sju ar
sedan.

Den stora bristen pa barntradgardslarare och diskussionen om utbildningens tillracklighet och
placeringsort har formodligen lett till att man inte i tillrdcklig utstrackning diskuterat fragan om
tillgdngen pa o6vrig vardpersonal. Utbildade narvardare eller tidigare barnskotare finns inte idag alls
att tillga i den utstréckning som de skulle behdvas. Sedan boérja av 2000 talet har siffrorna pekat
nerat och i en del kommuner ar situationen mycket besvarlig.

De anstdlldas behorighet

For att fortydliga hur forhallandena ser ut regionalt redovisar vi resultaten férutom kommunvis dven
indelat i Vastnyland (Hango, Raseborg, Inga och Sjunded), Mellannyland (Kyrkslatt, Esbo, Helsingfors,
Vanda och Grankulla), Ostnyland (Sibbo, Borga, Lovisa, Lapptrask) och Aboland (Vastaboland,
Kimitoon och Abo). Den utbildade personalen ror sig i viss man framst inom regionerna.

Diagrammen nedan belyser fragestallningarna géllande behorighetsgraden bland
barntradgardslararna och barnskétarna bade inom kommunal och privat dagvard i Sydkustens
medlemskommuner. Inom den privata dagvarden ar graden av obehdriga nagot hégre an i den
kommunala dagvarden, men eftersom den privata dagvarden ar sa pass liten i manga kommuner och
endast 6 kommuner svarade pa fragor géllande den privata dagvarden, sa paverkas inte resultatet da
siffrorna for dessa sammanslas. Ddrmed ar resultaten i denna undersokning baserade pa
sammanslagen information bade fran kommunala och fran privata daghem.

Barntradgardslarare
Trots att det finns klara variationer saval mellan regionerna som mellan de enskilda kommunerna

kan man konstatera att det i 11 av de 16 kommuner finns obehoriga barntradgardslarare. Nastan en
femtedel dvs. 17 % av samtliga barntradgardslarare i Sydkustens medlemskommuner dr obehoriga.



Den storsta andelen obehdoriga finns fortsattningsvis i Mellannyland. Dar ar hela 27 % av dem som
innehar befattning som barntradgardsldrarna dr obehérig. Darefter kommer Ostnyland med 13 %
och Vastnyland med 5 % . Aboland ar den enda regionen dar alla barntradgardslarare ar behoriga.

Antalet barn i huvudstadsregionen har vuxit under de senaste aren. For den svenska dagvardens del
forekommer det dven en “6verinskrivning” genom att fler barn dn de svenskregistrerade barnen
soker dagvardsplats pa svenska. Det storsta antalet dagvardsplatser finns givetvis ocksa i de tva
storsta staderna Helsingfors och Esbo. Detta innebar dven att det antalsmassigt ar fraga om ratt
manga personer som saknar den behorighet som kravs for dagvarden.

Sammanlagt betyder detta att 70 av 270 personer som jobbar som barntradgardslarare i
Mellannyland &r obehériga. | Ostnyland ror det sig om 15 personer av 116, i Vastnyland 4 personer
av 77. 1 Aboland &r alla 73 barntradgardslarare behériga. Det sammanlagda antalet personer som
obehdriga skoter uppgiften som barntradgardslarare ar alltsa 91 inom den svenska dagvarden i
Sydkustens medlemskommuner.
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Narvardare (barnskotare)
Andelen néarvardare (eller barnskétare) som ar obehoriga ligger pa sammanlagt 30 % i kommunerna.

Man bor dock notera dven har att alla kommuner inte har besvarat fragorna om situationen inom
den privata dagvarden. De regionala skillnaderna ar markbara betraffande tillgangen pa narvardare.
Det ar allra svarast att fa behorig personal i Mellannyland, vilket kan utldsas av att andelen
obehériga narvardare ar 6ver 40 % , medan den i Aboland ligger pa endast 9 %. Overlag finns det
minst obehdriga i Vastnyland och i Aboland. I alla kommuner férutom pa Kimitoon finns det
obehdriga narvardare.

Antalsmassigt betyder det att 195 personer av 463 som jobbar som narvardare i Mellannyland &r
obehériga. | Ostnyland ar 16 personer av 125 narvardare obehdriga (Lovisa och Lapptrask ej
medraknade pga. att inga siffror angetts for narvardarnas behorighet). 11 narvardare av 105 i
Vastnyland och 6 av 69 i Aboland ar obehériga. (Vastaboland ej medriknade pga. att inga siffror
angetts for narvardarnas behorighet). Sammanlagt finns det 228 obehdriga narvardare inom den
svenska dagvarden i Sydkustens medlemskommuner.
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Jamforelse fran ar 2009

Vid en ndrmare jamforelse av siffrorna i den senaste undersokning som Sydkusten utférde ar 2009,
kan man se vissa forandringar. Pa det stora hela kan man konstatera att situationen gallande
andelen behdriga barntradgardslarare nagot forbattrats. Ar 2011 fanns det namligen 17 %
obehoriga barntradgardslarare medan det ar 2009 fanns 22 % obehdriga barntradgardslarare
sammanlagt i Sydkustens medlemskommuner. Regionalt satt verkar det finnas en trend som tyder



pa att skillnaderna mellan de tva stérsta kommunerna i Mellannyland och 6vriga kommuner i
Nyland minskar. Fortsattningsvis dr Aboland den enda regionen dar alla barntriadgardslarare ar

behoriga.

Det mest pafallande resultatet ar situationen géllande andelen behoriga narvardare. Dar ser
situationen samre ut d& man jamfér med ar 2009 i ett flertal av kommunerna. Ar 2009 var 27 % av
narvardarna i Sydkustens medlemskommuner obehoriga, ar 2011 30 %. Har finner man stora
variationer bade sett ur ett regionalt och ett kommunalt perspektiv.

Situationen gallande barntradgardslarare har blivit battre i Esbo. Ar 2009 var sammanlagt 52 % eller
47 personer obehoriga mot 37 % och 31 personer ar 2011. | Helsingfors ser man dven en forbattring
fran 22 % obehoriga 2009 till 17 % 2011. Klart sdmre har situationen blivit t.ex. i Vanda dar
obehdorighetsgraden nu ar 22 % mot 11 % ar 2009.

Jamfér man situationen for narvardare med undersékningen fran ar 2009 sa har situationen
forsamrats markant i Esbo. Saval procentuellt som antalsmaéssigt ror det sig om anmarkningsvarda
siffror. Ar 2011 var hela 59 % dvs. 96 personer bland narvardarna obehériga. Ar 2009 var siffran 41 %
dvs. 79 personer. | Sibbo hade man ett utmarkt lage for tva ar sedan da det inte fanns en enda
obehérig narvardare. Ar 2011 har laget forsamrats klart da 25 % dvs. hela 12 obehériga personer
skoter narvardaruppgifter. Aven i Ingd syns en nedatgdende trend genom att 26 % eller sammanlagt
5 nadrvardare ar obehoriga ar 2011 mot 6 % och 1 obehdrig ar 2009. | Helsingfors ser situationen
ungefar likadan ut i ar som ar 2009, dvs. ca en tredjedel av barnskotarna ar obehoériga.

Nedan jamférande siffror for alla kommuner:

Barntrddgardsldrare

13 % obehoriga barntridgardslirare i Ostnyland 3/4 kommuner svarat (observera att i Lovisa stad
ingar fran och med 1.1.2010 de tidigare kommunerna Stromfors, Liljendal och Perna)

Borga: Totalt 66 barntradgardslarare, varav 11 % obehdriga (ar 2009 15 % obehdriga)

Lovisa: Totalt 19 barntradgardslarare, varav 5 % obehdoriga

(ar 2009 8 % obehdoriga)

Sibbo: Totalt 31 barntradgardslarare varav 23 % obehdériga

(ar 2009 18 % obehoriga)

Lapptrask ej svarat (ar 2009 0 % obehoriga)

27 % obehoriga barntradgardslarare i Mellannyland 5/5 kommuner svarat

Esbo: Totalt 84 barntradgardslarare, varav 37 % obehoriga

(ar 2009 52 % obehoriga)

Grankulla: Totalt 19 barntradgardslarare, varav 37 % obehoriga

(ar 2009 32 % obehoriga)

Helsingfors: Totalt 108 barntradgardslarare, varav 17 % obehoriga

(3r 2009 22 % obehoriga)

Kyrkslatt: Totalt 34 barntradgardslarare, varav 29 % obehdriga (ar 2009 26 % obehdriga)
Vanda: Totalt 18 barntradgardslarare, varav 22 % obehoriga (ar 2009 11 % obehoriga )



5 % obehdriga barntradgardsldrare i Vastnyland, 4/4 kommuner svarat

Sjundea: Totalt 8 barntradgardslarare, varav 13 % obehoriga

obehoriga (ar 2009 inget svar)

Hango: Totalt 8 barntrdadgardslarare, varav 0 % obehoriga

obehoriga (ar 2009 10 % obehdoriga)

Inga: Totalt 5 barntradgardslarare, varav 60 % obehoriga

(ar 2009 50 % obehoriga)

Raseborg: Totalt 56 barntradgardslarare, varav 0 % obehdoriga (ar 2009 2 % obehdériga)

0 % obehoriga barntradgardslirare i Aboland, 3/3 kommuner svarat

Kimitoon: Totalt 9 barntradgardslarare, varav 0 % obehoriga

(ar 2009 0 % obehoriga)

Vastaboland: Totalt 25 barntradgardslarare, varav 0 % obehoriga (ar 2009 inget svar)
Abo: Totalt 39 barntradgardslarare, varav 0 % obehériga

(ar 2009 0 % obehdoriga)

Narvardare

15 % obehdriga narvardare i Ostnyland 2/4 kommuner svarat

Borga: Totalt 56 narvardare, varav 8 % obehdoriga (ar 2009 9 % obehdériga)

Sibbo: Totalt 48 narvardare, varav 25 % obehériga (ar 2009 0 % obehdriga)

Lovisa: Totalt 31 narvardare, inga uppgifter om obehdorighetsprocenten (ar 2009 4 % obehdriga)
Lapptrask ej svarat (ar 2009 20 % obehdoriga)

42 % obehdoriga narvardare i Mellannyland 5/5 kommuner svarat

Esbo: Totalt 162 narvardare, varav 59 % obehdriga (ar 2009 41 % obehdériga)
Grankulla: Totalt 22 narvardare, varav 36 % obehdériga (ar 2009 38 % obehdoriga)
Helsingfors: Totalt 163 narvardare, varav 31 % obehdriga (ar 2009 34 % obehdriga)
Kyrkslatt: Totalt 66 narvardare, varav 35 % obehdriga (ar 2009 40 % obehdriga)
Vanda: Totalt 50 narvardare, varav 36 % obehdoriga (ar 2009 48 % obehdoriga )

10 % obehériga nirvardare i Vastnyland, 4/4 kommuner svarat

Hango: Totalt 21 narvardare, varav 5 % obehoriga

(3r 2009 0 % obehoriga)

Inga: Totalt 19 narvardare, varav 26 % obehoriga (ar 2009 6 % obehdriga)
Raseborg: Totalt 80 narvardare, varav 6 % obehoriga

(ar 2009 9 % obehoriga)

Sjundead: Totalt 6 narvardare, varav 17 % (ar 2009 inget svar)

9 % obehériga narvardare i Aboland 2/3 kommuner svarat

Kimitoon: Totalt 16 narvardare, varav 0 % obehoriga

(ar 2009 0 % obehdoriga)

Abo stad: Totalt 53 narvardare, varav 11 % obehoriga

(ar 2009 4 % obehoriga)

Vastaboland: Totalt 38 narvardare, inga uppgifter om obehdrighetsprocenten (ar 2009 inget svar)



Sammanfattning av de anstélldas behorighet i Sydkustens medlemskommuner
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Barntradgardslarare Narvardare

Enligt de uppgifter vi har fatt in finns det i Sydkustens medlemskommuner sammanlagt 536
barntradgardslarartjanster. Antalet torde vara nagot hogre bl.a. pga. att uppgifter fran Lapptrask
saknas. 91 av dessa tjanster innehas av personer som saknar behdrighet. Detta ar 17 % av den totala
andelen. Statistiken ser valdigt olika ut regionvis. Antalsméssigt finns det i Aboland inga obehériga
barntradgardslarare och i Vastnyland endast 4 stycken medan det i Ostnyland rér sig om 15 personer
och i Mellannyland om hela 72 personer.

Betraffande narvardare/barnskotare finns det enligt de uppgifter vi har fatt in genom enkaten, 831
personer som jobbar som narvardare i Sydkustens kommuner sammanlagt (Lapptrask ej medraknat).
Tva kommuner svarade inte pa fragan om hur manga som &r obehdriga (Lovisa och Vastaboland).
Summan av narvardartjanster i de kommuner som besvarade fragan (13 st. kommuner av 16) dr 762
och av dem &r 228 narvardare obehdriga, det vill séga 30 %.

Den regionala férdelningen ser ut pa féljande satt: 16 narvardare av 125 i Ostnyland ar obehériga
(Lovisa och Lapptrask ej medrdknade pga. att inga siffror angetts for narvardarnas behdorighet) |
Mellannyland ar 195 av 463 narvardare obehdriga. | Vastnyland ar siffran 11 narvardare av 105 i
obehdriga medan endast 6 narvardare av 69 i Aboland ar obehériga (Vastaboland ej medraknad pga.
att inga siffror angetts for narvardarnas behdrighet). Det har innebar att over 40 % av narvardarna i
Mellannyland &r obehdriga. Pa kommunniva sa ar finns den hégsta andelen obehériga i Esbo dar
nastan 60 % av narvardarna saknar formell behérighet. Den lagsta obehdrighetsgraden i
Mellannyland har Helsingfors dar andelen obehdriga ar 31 %.

(De procentuella andelarna angaende obehdrighetsgrad per region och per kommun ses i graferna 1
och 2.)



Vikarier

Ibland har en del av den stora andelen obehériga inom dagvarden forklarats med svarigheten att fa
tag pa behoriga personer for vikariat och tillfalliga anstéllningar. Man har under manga ar fran
dagvardsadministratorernas sida patalat att det har varit i det ndrmaste omojligt att 6verhuvudtaget
fa tag pa behdriga vikarier for saval barntradgardslarare som narvardare i manga kommuner. Svarast
har laget varit i Mellannyland dar dven det storsta antalet tjanster finns. Siffrorna visar dock att
problemet med obehdrig personal ar betydligt storre dn bara vikariefragan. Av de 91 personer som
ar obehoriga barntradgardslarare ar 33 st. vikarier for moderskapslediga eller tjanstlediga, dvs. 36 %.
Av de 228 obehotriga narvardarna/barnskétarna i kommunerna dr sammanlagt 82 st. vikarier for
moderskapslediga eller tjanstlediga, dvs. 36 %. Dessa siffror forklarar inte de resterande 58 for
barntradgardslararnas del eller de resterande 146 for narvardarnas del.

Pensioneringsfragor

Under de kommande tre aren uppskattas totalt 10 behoériga barntradgardslarare och 22 behoériga
barnskdtare gd i pension. De regionala skillnaderna d&r markbara da det i Ostnyland &r 7 av de totalt
10 barnskdtarna som gar i pension och 14 av de totalt 22 barnskotarna. | Mellannyland (alla
kommuner har dock ej svarat pa fragan) har man angett att 2 behoriga barnstradgardslarare och 5
behdoriga barnskétare gar i pension under de kommande tre aren. | Vastnyland kommer en behérig
barntradgardslarare och 3 behériga barnskotare att ga i pension. | Aboland kommer ingen enligt de
angivna siffrorna att ga i pension inom de kommande tre aren

Pensioneringsvagen har redan pagatt en tid. Om man jamfort med undersokningen som gjordes ar
2009 sa ser situationen battre ut nu. Ar 2009 var det namligen sammanlagt 17 behériga
barntradgardslarare jamfort med 10 personer ar 2011 och 41 behdriga barnskotare jamfort med 22
personer ar 2011 som uppskattades ga i pension under de kommande 3 aren.

Rekrytering

| enkdten ingick dven nagra fragor angaende rekrytering. Genom att personalbristen har varit ett
faktum under manga ar har det vidtagits olika atgarder dels i kommunerna dels gemensamt genom
Sydkustens landskapsférbund for att rekrytera personal utéver s.k. traditionella anstallningskanaler.

Géllande rekryteringskanaler och processer sa svarade 33 % att de rekryterar direkt via
utbildningsenheter. 87 % svarade att de rekryterar genom tidningsannonsering, 67 % anvander sig
av kommunens egen rekryteringstjanst, 67 % rekryterar via "djungeltelefonen". Via arbets- och
naringsbyraer (www.mol.fi) rekryterar hela 94 % medan 47 % svarade annat, vilket? Exempel pa
dessa andra rekryteringskanaler &r t.ex. méassor, Sydkustens landskapsforbund och synlighet pa olika
tillstallningar.

En fraga i enkaten 16d sahéar: “Upplevs det som svart att rekrytera behorig personal till de svenska
dagvardsenheterna i er kommun”? Alla kommuner i Mellannyland svarade jakande pa fragan, i de
andra regionerna svarade man blandat ”ja” och i ”i viss man” férutom i Vastnyland dar en kommun



ocksa svarade “nej”. Det vill séga 60 % (9 st.) svarade entydigt ja av medlemskommunerna, 33 % (5
st.) svarade i viss man och 7 % (1 st.) svarade ne;j.

Tillgangen pa arbetskraft framover

Antalet narvardare som utbildas for dagvarden ar fortsattningsvis for litet for sédra Finlands behov.
Genom att de obehdriga antalsméssigt ar sa manga, ar en sarskilt insats for att upphjalpa laget
nodvandig. Hittills har en del satsningar pa vuxenutbildning av narvardare gett behorighet for en del
av dem som redan jobbar inom dagvarden, men detta har synbarligen inte varit tillrackligt. Fortsatta
satsningar pa vuxenutbildningar och laroavtalsutbildning kan vara ett satt att forbattra situationen,
men aven antalet nyborjarplatser borde ses éver. Utmaningen for 2010- talet ar att inom den nu
befintliga utbildningen av ndrvardare kunna beméta efterfragan pa arbetskraft. Behovet av
svensksprakiga narvardare for alla delar inom det sociala omradet ar pafallande och utbildningen
skall kunna producera tillrdckligt personal for alla de sektorer som behéver svensksprakig personal.

Under 2000-talet har ett par behorighetsgivande och utlokaliserade utbildningar av
barntradgardslarare ordnats i Helsingfors. Som siffrorna visar i denna utredning sa ar behovet i av
personal trots det i stort sett detsamma for kommunerna i Mellannyland som det var 2004, da den
forsta utredningen gjordes. Sedan hosten 2011 har en ny svensksprakig barntradgardslararutbildning
startat i Helsingfors. Genom den nya utbildningen kommer laget forhoppningsvis inom loppet av
nagra ar att forbattra tillgadngen pa personal. Effekterna kommer dock inte att synas omedelbart
utan man kan rakna med ett fortsatt besvarligt lage under ett antal ar bl.a. med beaktande av
pensioneringar och annan naturlig avgang. For den nya utbildningen ar det viktigt att den ges
tillrackliga resurser for na de forhoppningar och mal som stéllts pa den. Av de som utbildas i
Jakobstad har hittills ett alltfor litet antal nyutexaminerade per ar valt att sdka sig till sodra Finland,
men for kommunerna ar det fortsattningsvis av betydelse att fortgaende halla kontakt till bada
utbildningsenheterna for att varva personal och férsakra sig om tillgangen pa personal. Via
socionomutbildningen vid Arcada har manga hittat jobb som barntradgardslarare i framforallt
huvudstadsregionen. Socionomexamen ger behorighet for barntradgardslarartjanst men inte for
undervisning i férskolan. Antalet platser inom det sociala omradet inom yrkeshégskolan ar dock
alltfor litet for att utbildningen skall kunna producera tillrackligt personal for alla de sektorer som
behover svensksprakig personal.
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